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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

AMOR EM DETALHES AGUAS CLARAS SHOPPING

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 01.013067/2021
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: CONDOMINIO DO AGUAS CLARAS SHOPPING & OFFICE

Endereco: DAS ARAUCARIAS, LOTES 1835, 1905, 1955 E 2005 Numero: S/N Complemento: MEZANINO 1, PISO
1 Bairro: AGUAS CLARAS Municipio: BRASILIA UF: DF CEP:71936-250

CNPJ/MF n°: 07.961.375/0001-67

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Brasilia/DF

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
29/05/2021 a 16/06/2021

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
29/05/2021 a 12/06/2021

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1. Para participar da promogéo “DIA DOS NAMORADOS AGUAS CLARAS SHOPPING 2021”, no periodo de 29
de maio de 2021 a 12 de junho de 2021, todos os clientes, inclusive lgjistas, funcionarios e prestadores de servigos
do Aguas Claras Shopping e da B2C Tecnologia Ltda (aderente), pessoa fisica residente e domiciliada em territorio
nacional, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF), que
efetuarem compras a cada R$ 300,00 (trezentos reais) e seus multiplos, terdo direito a 01(um) namero da sorte, as
compras devem ser feitas exclusivamente nas lojas e quiosques do Aguas Claras Shopping, participantes da
promocao. Para o recebimento do nimero da sorte sera valida a somatdria de notas que importem no valor de R$
300,00 (trezentos reais) e seus multiplos, sendo que o valor excedente serd armazenado no sistema Wynk, de
propriedade da B2C Tecnologia Ltda., para futura troca de cupom, dentro desta mesma campanha.

a) As lojas participantes poderao ser pesquisadas no site www.aguasclarashopping.com.br, no aplicativo mobile
“Wynk” e no site shoppings.wynk.com.br.

b) O cadastro nesta promocéao daré direito a concorrer a 10 (dez) Vale-Compras no valor de R$ 1.000,00, conforme
previsto neste regulamento.

6.2. Os clientes que efetuarem compras a cada R$ 300,00 (trezentos reais) e seus mdltiplos nas lojas e quiosques
participantes localizados no Aguas Claras Shopping, das 10h00 do dia 29 de maio de 2021 até as 23h59 do dia 12
de junho de 2021 terdo direito a 01 (um) namero da sorte de participacdo, mediante registro das notas
fiscais/cupom fiscais no aplicativo para celular “Wynk” ou no site http://shoppings.wynk.com.br. Os comprovantes
emitidos antes e/ou depois deste periodo serdo desconsiderados para efeito de troca.

6.3. Para registro das notas fiscais/cupons fiscais, o cliente devera baixar em seu celular e se cadastrar no
aplicativo “Wynk”, ou se cadastrar pelo site http://shoppings.wynk.com.br, informando seu nome completo, CPF,
data de nascimento, sexo, telefone celular e endereco de e-mail, para fins de cadastro no sistema de trocas da
promocao, sendo o Aguas Claras Shopping e a B2C Tecnologia Ltda eximidos de qualquer responsabilidade no
caso de serem cadastradas informacdes equivocadas ou inveridicas.

6.4. Na sequéncia, o cliente podera obter quantos nimeros da sorte tiver direito, tendo em posse as notas
fiscais/cupons fiscais das suas compras e submetendo via Wynk a leitura do QR Code, no caso dos cupons fiscais,
e do codigo de barras, no caso das notas fiscais eletrdonicas, ou pela digitacdo da chave de acesso destes
documentos fiscais, no caso do QR Code ou cddigo de barras estar ilegivel ou danificado, para identificacao,
validacao e registro das suas compras. Logo apés a conclusao deste processo, sera disponibilizado namero da
sorte de participacao no sorteio, conforme regras expostas neste regulamento.
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6.5. Poderéo ser somados 02 (dois) ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar os R$ 300,00 (trezentos
reais) para troca de nimero da sorte, que deve ser realizada durante o periodo da promocéo. Valores residuais de
determinado comprovante de compra, ou seja, eventual valor excedente sera reaproveitado para futuras trocas de
cupom, desde que obedecido o periodo de participacdo de 29/05/2021 a 12/06/2021

6.6. O crédito remanescente de saldo de nota fiscal ndo podera ser repassado a outro cliente.

6.7. Uma transacdo de R$ 300,00 (trezentos reais) vale 01 (um) nidmero da sorte; uma transacdo de R$ 600,00
(seiscentos reais) vale 02 (dois) numero da sorte; entretanto, uma transacdo de R$ 325,00 (trezentos e vinte e
cinco reais) vale 01 (um) nimero da sorte, sendo que, neste caso, os R$ 25,00 (vinte e cinco reais) restantes serdo
armazenados no sistema, no CPF do cliente, tendo validade para as proximas trocas de cupom desta campanha
promocional, dentro do periodo de participacdo de 29/05/2021 a 12/06/2021

6.8. Desta maneira, exemplificativamente, durante o periodo de participacdo de 29/05/2021 a 12/06/2021, para
somatéria de notas totalizando:

a) R$ 299,99 (ou menos) = nao daré direito a numero da sorte, podendo ser armazenado no sistema até que se
complete os R$ 300,00.

b) R$ 300,00 = 01 numero da sorte.

¢) R$ 325,00 = 01 numero da sorte e os R$ 25,00 remanescentes serdo armazenados no CPF do cliente.

6.9. Apods a leitura do QR Code, no caso de cupom fiscal, cédigo de barras, no caso de nota fiscal eletrénica, ou
pela digitacdo da chave de acesso destes documentos fiscais, no caso do QR Code ou codigo de barras estar
ilegivel ou danificado, pelo aplicativo de celular “Wynk” ou pelo site http://shoppings.wynk.com.br, para troca por
nameros da sorte, ndo serd mais possivel reutilizar estes documentos de comprovacéo de compra, pois 0S mesmos
ja estarao registrados no sistema.

6.10. Para obter o(s) niumero(s) da sorte a que tem direito, o cliente deve estar em posse de cupons fiscais ou
notas fiscais eletrénicas, ndo sendo permitido trocar notas fiscais manuais ou outros documentos néao fiscais.
6.11. Sera permitido o somatorio de cupons fiscais ou notas fiscais eletrénicas de diferentes lojas e quiosques do
Aguas Claras Shopping participantes da promog&o para totalizacdo do valor para troca por cupons eletrénicos.
6.12. O(s) cupom(ns) devera(do) ser trocados via aplicativo de celular “Wynk” ou via site
http://shoppings.wynk.com.br até 23h59 do dia 12/06/2021 para ter direito a participacdo na apuracao, sendo que,
apos esse horario, ndo sera mais possivel realizar a operacao.

6.13. Distribuicdo dos Cupons Eletrénicos Numerados: Serdo utilizadas nesta promog¢éo 1 (uma) série, emitidas no
inicio do periodo de participagdo, composta por 100.000 (cem mil) nimeros, compreendidos entre 00.000 e 99.999.
Os cupons numerados de participacdo serdo gerados contendo numeragdo composta de 5 (cinco) digitos, que
representardo o elemento sorteavel, que seré considerado para confronto com os resultados da extragdo da Loteria
Federal do dia: 16/06/2021 (quarta-feira).

a)Os nimeros da sorte serdo distribuidos de forma concomitante, aleatéria e equitativa, de modo que os mesmos
sejam resgatados igualmente.

6.14. O participante podera consultar quantos nimeros da sorte possui no aplicativo Wynk.

6.15. As trocas de notas fiscais e/ou cupons fiscais por cupons eletrénicos deverdo ser realizadas exclusivamente
de forma virtual, ndo haveréa balc&o de troca de notas no Aguas Claras Shopping.

6.16. Considerando que o cadastro ha promoc&o sera por meio de aplicativo de celular ou site, no caso de uma
eventual falha operacional, o procedimento de cadastro serd suspenso até que se reestabeleca o sistema,
permanecendo inalteradas todas as regras e condi¢des de validade de participacdo nesta promocao.

6.17. N&do incorrendo qualquer falha operacional no aplicativo de celular ou site que efetuam o cadastro na
promocao, o cadastramento € de responsabilidade exclusiva do cliente, devendo este, em caso de falhas de
conexao do seu celular ou computador, ou qualquer outro impedimento relacionado, buscar outros meios para
concluséo da operacéo, permanecendo inalteradas todas as regras e condi¢des de validade de participacdo nesta
promocao.

6.18. Os clientes poderdo consultar o seu extrato de cupons numerados eletrénicos obtidos a qualquer momento,
pelo aplicativo de celular “Wynk” ou pelo site http://shoppings.wynk.com.br.

6.19. Em caso de dlvidas, havera atendimento online ao cliente, por meio do telefone 0800-591-1804, que também
tem atendimento pelo aplicativo WhatsApp®, e pelo e-mail contato@wynk.com.br.

6.20. O funcionamento do atendimento online sera de segunda a sabado, de 10h00 as 22h00, e aos domingos e
feriados, de 13h00 as 19h00 (horéarios de Brasilia), ou em outros horarios especificados previamente, em caso de
restricdes de horario geral de funcionamento do shopping pelas autoridades responsaveis. O aplicativo de celular
“Wynk” funcionara sem interrupcéo para troca de notas ficais/cupons fiscais.

6.21. As trocas de cupons fiscais/notas fiscais por cupons eletrénicos poderéo ocorrer a qualquer hora do dia (24
horas), todos os 7 (sete) dias da semana, tanto pelo Aplicativo “Wynk”, quanto pelo site
http://shoppings.wynk.com.br, desde que dentro do intervalo estabelecido para trocas, que sera das 10h00 do dia
29/05/2021 até as 23h59 do dia 12/06/2021, como também do atendimento as demais especificacdes deste
regulamento.

6.22. Caso o cliente ndo esteja com nota fiscal com QR Code, devera entrar em contato com o atendimento online
ao cliente, confirme especificado nos itens 6.19 e 6.20 deste Regulamento, e
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apresentar a nota fiscal/cupom fiscal para realizacdo da conversédo de nota(s) fiscal(is) em cddigo(s) QR Code.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 16/06/2021 19:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 29/05/2021 10:00 a 12/06/2021 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 16/06/2021

NUMERAGCAO DA(S) SERIE(S):

ENDERECO DA APURACAO: SHN Quadra 01, Bloco A Salas 323 a 326 NUMERO: 326 COMPLEMENTO: Ed. Le
Quartier BAIRRO: ASA NORTE

MUNICIPIO: Brasilia UF: DF CEP: 70701-010

LOCAL DA APURACAO: Sala 326

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final Ordem
10 Vales compras para serem 1.000,00 10.000,00 0 0 1
utilizados nas lojas do Aguas Claras
Shopping
10 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$
10 10.000,00

11 - FORMA DE APURAQAO:

Regra de Formagdo dos Elementos Sortedveis SERIE UNICA: Sera emitida a série de nimero 0, composta por 100000
nimeros. ELEMENTO SORTEAVEL: Ser&o gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série; NUMERO DA
SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro niumero corresponde a série e os 5 Ultimos nameros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo: Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel). Data do
Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracéo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracao do resultado desta Promocao, a data da Extracao da Loteria Federal subsequente. Regra
de Apuracao do elemento sortedvel: A definicdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria
Federal, lidos de cima para baixo, por meio da combinag¢éo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio; NUmero da
sorte contemplado:  Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado. Regra de Apuragdo dos Contemplados: (por
Apuracdo) Para determinacédo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Nimero da sorte” que coincide
exatamente com o “NUumero da Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os demais contemplados seréo
determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Nimero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais
de uma vez na mesma apuracao;

Aproximagao: No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou néo atenda aos critérios de participacéo, a

determinacao do primeiro participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série,
ou, na falta deste, o imediatamente inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel”
distribuido mais pré6ximo ao apurado com base no resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial
inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sortedveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte”
ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragéo. Caso nao tenha sido distribuido nenhum elemento sorteavel
na série apurada, o valor correspondente ao prémio seréa recolhido, pela empresa Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda
da Unido, na forma da Lei. Distribuicdo dos elementos sorteaveis: A geracdo e distribuicdo dos elementos sorteaveis devem
ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

12.1. Nao poderao participar da presente promog¢ao comercial: as pessoas ndo residentes em territorio nacional e as pessoas
juridicas.

12.2. Solicitar a troca de nota fiscal/cupom fiscal em nome de outra pessoa para a obtengdo do nimero da sorte. A troca s6 sera
admitida para nota fiscal/cupom fiscal no mesmo CPF do cadastro no aplicativo “Wynk” e/ou sem CPF identificado.

12.3. N&o sera admitido troca de nota fiscal/cupom fiscal que esteja em cépia, sendo vélidas somente notas fiscais eletrdnicas
originais e/ou cupons fiscais emitidos pelas lojas e quiosques participantes da promogéo localizados no
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Aguas Claras Shopping.

12.4. Nao sera admitido troca de nota fiscal (NF-e) de compras realizadas pela internet (online).

12.5. N&o poderéo participar produtos vedados pelo Art. 100 do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e
munig@es, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas acima de 130 GL, fumo e seus derivados.
12.6. Visando garantir a idoneidade da promocéo, no caso de cadastramento de mais de 03 (trés) notas fiscais e/ou cupons
fiscais de compras emitidos pela mesma loja, com numeragdo sequenciada e contendo a mesma data de emisséo, assim como
outros indicios do género, o shopping reserva-se ao direito de consultar a loja emitente, bem como sua administracéo, antes de
validar a troca correspondente a estas notas fiscais e/ou cupons fiscais. Em caso de confirmagéo de alguma irregularidade, as
respectivas notas fiscais/cupons fiscais serdo desconsiderados e invalidados para efeito de participacdo nesta promocao,
podendo haver também a desclassificagdo do participante, a critério do shopping.

12.7. Os participantes serdo excluidos automaticamente da promo¢ao em caso de fraude comprovada, podendo ainda
responder por crime de falsidade ideolégica ou documental.

12.8. Nao serdo admitidos, invalidando ou impossibilitando a troca:

a) Solicitar a troca de nota fiscal/cupom fiscal em nome de outra pessoa para a obtengdo de nimero da sorte;

b) Utilizar nota fiscal eletrdnica emitida em nome de pessoa juridica;

¢) Comprovantes de venda que nao sejam cupons fiscais ou notas fiscais eletrénicas;

d) Comprovantes de venda cuja transacgao tenha sido feita fora do periodo do dia 29/05/2021 ao dia 12/06/2021, observando-se
o horério de encerramento para troca até 23h59 (horario de Brasilia) do dia 12/06/2021;

e) Comprovantes de venda de transag6es realizadas fora do Aguas Claras Shopping;

f) Reimpressdo de comprovantes de venda de estabelecimentos comerciais, ou com quaisquer irregularidades, rasuras ou
informacgdes ndo veridicas, as quais cancelardo os comprovantes de vendas;

g) Notas fiscais manuais, ou qualquer outro documento de compra correlato;

h) Comprovantes de venda rasurados;

i) Comprovantes de venda relativos ao estacionamento e Valet Park;

i) Notas fiscais relativas a aquisigédo de servicos em lojas localizadas no Aguas Claras Shopping, tais como: bancos, casa
lotérica, casa de cambio, cinema, ingressos de show, saldo de beleza e recarga para celular, por forca do disposto no Art. 90 do
Decreto no 70.951, de 09/08/72;

k) Comprovantes de venda de cartdo de crédito sem a respectiva nota fiscal;

I) Notas danificadas.

12.9. Seréo desclassificados todos os clientes que ndo cumprirem as demais regras de participacdo desta promogao.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

13.1. O contemplado sera comunicado pela empresa promotora por meio de telefonema e/ou telegrama, no prazo maximo de
01(uma) semana da data da apuracao e pelo aplicativo de celular “Wynk” no ato da contempla¢éo. O contemplado concorda,
desde ja, na utilizacdo de seu nome, imagem e som de voz para divulgacdo desta promog&do comercial, sem que isso gere
qualquer tipo de dnus para empresa promotora pelo periodo de até 01 (um) ano, a partir da data da apuragéo.

13.2. A divulgacéo dos nomes dos ganhadores sera feita por meio de postagem nas midias sociais do Aguas Claras Shopping e
do Wynk: Facebook, Instagram e outras, além do site https://www.aguasclarashopping.com.br/. Os respectivos nimeros da sorte
gue forem sorteados serdo divulgados nestes canais, juntamente com os nomes dos contemplados.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. O prémio sera entregue, sem qualquer 6nus ao contemplado, nos locais abaixo indicados. O referido prémio devera ser
entregue em até 30 (trinta) dias a contar da data da apuracdo de acordo com o Decreto 70951/72, Art. 50.

a) 10 (dez) Vale compras: na CONDOMINIO AGUAS CLARAS SHOPPING & OFFICE., inscrita no CNPJ no 07.961.375/0001-
67, com sede no RUA DAS ARAUCARIAS, Lotes 1835, 1905 ,1955 E 2005, Brasilia, DF, CEP: 71936-250;

14.2. Caso o contemplado resida em territorio nacional e ndo esteja em Brasilia, DF, a mandataria desta promocéo formalizara a
entrega do prémio, a seu critério, sem qualquer énus ao contemplado.

14.3. O prémio sera entregue livre e desembaracado de qualquer énus para o contemplado.

14.4. Caso o ganhador seja menor de 18 anos, devera estar acompanhado do seu representante legal, devidamente munido
com a documentagdo comprobatéria de sua condigdo, para o recebimento e usufruto do prémio que serd entregue em nome do
menor.

14.5. Conforme anexo VIl da Portaria MF no 41, de 2008, a empresa mandatéria, na fase de prestacdo de contas, enviara copia
do documento de identidade e do CPF do contemplado.

14.6. O prémio a ser distribuido destina-se ao participante contemplado, sendo vedada sua transferéncia antes da entrega.

14.7. Na eventualidade do contemplado vir a falecer, o prémio ndo podera ser convertido em pecunia e sera entregue ao
inventariante do seu espolio, o qual devera comprovar tal condicdo ou mediante alvara judicial em outras situacdes legalmente
admitidas.

14.8. Para a retirada do prémio, o contemplado devera apresentar documentagao oficial comprobatdria de sua identidade com
fotografia, além do CPF e respectivas cépias desses documentos, devendo assinar um recibo de entrega do prémio. O prémio
ndo podera ser retirado por terceiros.

14.9. E proibida a converséo do prémio em dinheiro, de acordo com o Art. 15, § 50, do Decreto 70951/72.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1. Poderédo ser adquiridos produtos comercializados pelas lojas e quiosques aderentes a promocéo localizadas no Aguas
Claras Shopping, exceto os produtos vedados pelo Art. 100 do Decreto 70.951/72.

15.2. Na compra de bebidas alcodlicas somente poderao ser distribuidos cupons para bebidas com teor alcodlico até
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130 GL, de acordo com o Art. 100 do Decreto 70951/72.

15.3. No caso de agéncia de viagem, somente serdo aceitos para participar da promog¢do os comprovantes de compra de
passagens ou de pacotes de viagem (recibos) originais (assinados pelos responsaveis pela agéncia), os quais devem ser
apresentados para o time de atendimento online ao cliente, conforme itens 6.19 e 6.20 deste Regulamento, para conversdo em
participagdo na campanha promocional.

15.4. Conforme § 1o, do Art. 10, da Lei 5.768/71, declaramos que todas as empresas participantes relacionadas se enquadram
no referido dispositivo legal, ou seja, séo pessoas juridicas que exercem atividade comercial, industrial ou de compra e venda de
bens iméveis.

15.5. A mandatéria da presente promog¢&o ndo sera responsavel por quaisquer problemas de ordem técnica relacionados a
internet, provedores, servidores, computadores ou celulares dos participantes desta promog&o.

15.6. Ao participar desta promog¢é&o, e nos termos da Portaria MF No 41 de 19/02/2008, Lei Geral de Protecdo de Dados e
conforme Termo de Uso do aplicativo Wynk, os participantes autorizam a mandataria e aderentes, sem 6nus a estas, utilizar as
informag8es coletadas na presente campanha para formagéo de cadastro em banco de dados proprio, em ambiente seguro,
com a finalidade de garantir comunicacdo posterior com o cliente, reforco de midia publicitaria e divulgacéo da promocao, sendo
expressamente vedada a mandataria e as aderentes comercializacdo ou a cessao, ainda que a titulo gratuito, dos referidos
dados.

15.7. A mandataria e as aderentes desta promogédo asseguram que os dados e informacdes coletados em razédo do cadastro do
participante na presente promogao comercial serdo tratados e armazenados conforme disposto na legislacéo vigente.

15.8 . A empresa devera encaminhar a SECAP a Lista de Participantes, anexando na aba "Apurac¢ées” do sistema SCPC, os
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término do periodo de participacédo e antes da extracdo da Loteria.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios néo poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracdo por meio eletrdnico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, n&o for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocgéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; & excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondaria ou permissionaria
de servico de radiodifusdo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracdo da promog¢éo comercial;

As dlvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacgdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescrigdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensao e visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promogédo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a Lista de Participantes na aba
"Apurag@es"”, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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SCPC Documento assinado eletronicamente por Talita Nunes de Paiva , Coordenadora-Geral de
Assinatura Regulacdo de Promocédo Comercial, Substituta , em 26/05/2021 as 15:54, conforme horério

Eletrénica
& % oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo

verificador DOJ.FPK.AXY
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